DOCUMENTO OFICIAL ACADEMIA NACIONAL DE BOMBEROS DE CHILE

ACADEMIA NACIONAL

POLITICA DE CALIDAD
Y MEDIOAMBIENTE

SISTEMA DE GESTION INTEGRADO ISO 9001:2015 / ISO 14001:2015

Fecha de vigencia: 06/06/2024. Cédigo: DO-01-02

Los Campus de la Academia Nacional de Bomberos, pertenecientes a la
Junta Nacional de Cuerpos de Bomberos de Chile, estan constituidos por
un conjunto de dependencias y de recursos materiales, técnicos y humanos
dispuestos para la Ejecucién de Cursos y Programas de Capacitacién en
respuesta a emergencias y desastres, destinados para Bomberos de Chile
y los clientes de Fundacion de Capacitacion de Bomberos.

Nuestros Campus estan comprometidos con la calidad en la entrega de
servicios a sus clientes y con la proteccion del medio ambiente; para lo cual
mantienen un sistema de gestidn integrado aplicado a todos sus procesos.

Para cumplir con esta politica en los Campus, la Academia Nacional de
Bomberos, se compromete con:

e Satisfacer las necesidades y expectativas de las partes interesadas
pertinentes al sistema de gestidn integrado.

e Cumplir la legislacién vigente y los compromisos voluntariamente
contraidos aplicables a la organizacidén dentro del marco del sistema de
gestion integrado.

e Contribuir a la proteccion del medio ambiente y prevenir la contaminacién
aportando al manejo y consumo adecuado de los recursos naturales;
previniendo, mitigando y controlando los impactos ambientales sobre el
entorno.

e Mejorar continuamente el Sistema de Gestion Integrado para su
conveniencia, adecuacion y eficacia.
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